
सश�ीकरण
इ�े�सर् का
आ�िनभर्र

आ�िव�ासी और आ�िनभर्र इ�े�सर् के देश का िनमार्ण



आ�िनभर्र इ�े�सर् का सश�ीकरण

सेंट� ल िडपॉिज़टरी सिवर्सेज़ (इंिडया) िलिमटेड (सीडीएसएल) भारत की वह पहली और एकमात्र 
िल�ेड िडपॉिज़टरी है जो भरोसेमंद और सुरिक्षत िडिजटल सेवाओ ंके साथ देश भर के इ�े�सर् 
को सश� बनाने के िलए समिपर्त है.

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com

सुिवधाजनक भरोसेमंद सुरिक्षत

डीमैट अकाउंट के साथ

सीडीएसएल के
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आ�िनभर्र इ�े�र बनने के िलए

िडिजटल टूलिकट



डीमैट अकाउंट

'डीमैट अकाउंट' (डीमटी�रयलाइज़्ड अकाउंट) ट� े िडंग और इ�े�मेंट की दुिनया में आमतौर पर 
प्रयोग िकया जाने वाला श� है. यह वह इले�� ॉिनक साधन है िजसके द्वारा इ�े�सर् आसान और 
कुशल ट� ांज़ै�न सुिनि�त करते हुए शेयसर् को सुरिक्षत ढंग से हो� कर सकते हैं, ट� ेड कर सकते 
हैं और मॉिनटर कर सकते है.

इ�े�र िडपॉिज़टरी में एडिमट की गई ंसभी िस�ो�रटीज़ को अपने डीमैट अकाउंट में हो� 
कर सकते हैं.

इि�टी शेयर

पे्रफरेंस शेयर

InvITSबॉ�

आरईआईटीएसिडबेंचसर्

एआईएफ

िल�ेड और अनिल�ेड, दोनो ंतरह की िस�ो�रटीज़
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डीमैट अकाउंट 
में िस�ो�रटीज़ 

के प्रकार



मुझे डीमैट अकाउंट की आव�कता �ो ंहै?

शेयर और िस�ो�रटीज़ को इले�� ॉिनक रूप में हो� करने के एक सुरिक्षत और आसान तरीके के 
रूप में,

धोखाधड़ी, चोरी या नुकसान से कागज़ी िस�ो�रटीज़ को होने वाले जो�खमो ंको ख� 
करता है.

सभी चीज़ो ंके िलए एक अकाउंट
  - एक ही अकाउंट से अपने सभी इ�े�मेंट्स को ट� ैक करें .
  - ऑड लॉट्स: आप एक शेयर भी खरीद या बेच सकते हैं.

ट� ांज़ै�न प्रोसेिसंग और सेटलमेंट में कम लागत और कम समय. आप िबना िकसी 
अित�र� खचर् के िस�ो�रटीज़ को बड़ी मात्रा में कुशलतापूवर्क �ोर कर सकते हैं 
और उनके ट� ांज़ै�न कर सकते हैं.

सेबी के नवीनतम िदशािनद�शो ं के अनुसार, आप िस�ो�रटीज़, जैसे शेयर 
सिटर्िफकेट्स, को कागज़ी रूप में या डीमैट रूप में हो� करने का िवक� चुन 
सकते हैं. हालांिक, 1 अपै्रल, 2019 से प्रभावी िनयम के अनुसार, यिद िस�ो�रटीज़ 
को केवल तभी ट� ांसफर िकया जा सकता है जब उ�ें डीमैट रूप में रखा गया हो.

कॉप�रेट ए�न के लाभ, जैसे िडिवडेंड, �रफंड या �ाज डीमैट अकाउंट धारको ं
के िलए अपने-आप उपल� हो जाते हैं. बोनस इशू, राइट्स शेयर या �ॉक �स्�ट 
डीमैट अकाउंट में अपने-आप अपडेट हो जाते हैं.

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com



डीमैट अकाउंट नंबर

हर डीमैट अकाउंट का अपना िविश� डीमैट अकाउंट नंबर होता है जो 16 अंको ंका होता है, इस 
नंबर को बेिनिफिशयरी ओनर आईडी या बीओ आईडी भी कहते हैं.

सीडीएसएल के मामले में, यह डीपी आईडी (पहले 8 अंक) और ग्राहक आईडी (आ�खरी 8-अंक) 
को िमलाकर बना होता है.

बीओ आईडी एक नंबर से शुरू होती है, जैसे

सीडीएसएल डीमैट अकाउंट में हो� की जा सकने वाली िस�ो�रटीज़ की िल�:
िल� देखने के िलए यहां ��क करें  
https://www.cdslindia.com/eservices/Investors/InvestorCorner

12010000 00000001
डीपी आईडी क�मर आईडी
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िडपॉिजटरी

िडपॉिज़टरी, िस�ो�रटीज़ को डीमटी�रयलाइज़्ड रूप में हो� करने की सुिवधा देता है और 
िस�ो�रटीज़ के ट� ांज़ै�न को संभव बनाता है. 

िडपॉिज़टरी, िस�ो�रटीज़ के िलए एक बैंक जैसा होता है जो इ�े�सर् को उनके रिज�डर् िडपॉिजटरी 
पािटर्िसपेंट्स (डीपी) (जो बैंको ंकी शाखाओ ंजैसे होते हैं) के ज़�रए डीमैट सेवाएं प्रदान करता है.

िडपॉिज़टरी द्वारा दी जाने वाली सेवाओ ंका लाभ उठाने के िलए, इ�े�र को रिज�डर् िडपॉिज़टरी 
पािटर्िसपेंट (डीपी) के यहां डीमैट अकाउंट खोलना होगा; डीपी इ�े�र को िविभ� सेवाएं प्रदान 
करता है, जैसे डीमैट अकाउंट खोलना और बनाए रखना, शेयरो ंका डीमटी�रयलाइज़ेशन, शेयरो ं
का ट� ांसफर, शेयर �ेज करना, अकाउंट फ्रीज़ करना इ�ािद.

डीपी की िल�
https://www.cdslindia.com/eservices/DP/DPlist
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सीडीएसएल

1999 में सेंट� ल िडपॉिजटरी सिवर्सेज़ (इंिडया) िलिमटेड (सीडीएसएल) की �ापना के पीछे एक ल� 
था: सुिवधाजनक, भरोसेमंद और सुरिक्षत िडपॉिज़टरी सेवाएं. हमारी �ापना को दो दशक से भी 
अिधक समय हो गया है और इस दौरान हमने जो कुछ भी िकया है - हमारी आधारभूत मा�ताओ ं
से लेकर िविभ� एसेट वग� और ई-सेवाओ ंतक - उसने िकफायती लागत पर इसी अकेले ल� का 
समथर्न िकया है.

हम एक माक� ट इन्फ्रा�� �र इं�ीटू्यशन (एमआईआई) हैं और पंूजी बाज़ार की संरचना का एक 
मह�पूणर् िह�ा हैं; हम बाज़ार के सभी प्रितभािगयो ं- ए�चेंज, ��य�रंग कॉप�रेशन, िडपॉिज़टरी 
पािटर्िसपेंट (डीपी), इशूअसर् और इ�े�सर् - को सेवाएं देते हैं.

आपको सुरिक्षत फाइनें�िशयल भिव� की राह िदखाने वाली सीडीएसएल की सेवाओ ं के साथ 
#AtmanirbharInvestor बनना चुनें.

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com



केवाईसी (अपने ग्राहक को जानें) प्रिक्रया के िलए अित�र� डॉ�ूमेंट दें . िकसी सुिवधाजनक, भरोसेमंद 
और रिज�डर् डीपी के ज़�रए डीमैट अकाउंट खोलकर इ�े�मेंट के जो�खमो ंको घटाएं.

सीडीएसएल डीपी की िल� 
https://www.cdslindia.com/eservices/DP/DPlist

अपना चयन करने के बाद, आपको आपके द्वारा चुने गए डीपी के एक जानकारीपूणर् पेज पर ले जाया 
जाएगा. यह पेज डीपी और सिवर्स सेंटर के टै�रफ �� �र के बारे में जानकारी देगा. डीपी टै�रफ 
संरचनाओ ंकी तुलना करके सूिचत िनणर्य लें.

िकसी सीडीएसएल िडपॉिज़टरी पािटर्िसपेंट (डीपी) 
से संपकर्  करें

उनका चयन उनसे िमलने वाली सेवाओ ंऔर अपनी 
सुिवधा के आधार पर करें

अपना केवाईसी िववरण दें ः
• पहचान का प्रमाण - पैन
• पते का प्रमाण - बैंक िववरण

अकाउंट खोलना
सीडीएसएल डीमैट अकाउंट कैसे खोलें

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com



अकाउंट खोलना
बनें #AtmanirbharInvestor

साइन करने से पहले, अकाउंट खोलने का फॉमर् �ान 
से पढ़ें .

अलटर् पाने के िलए, डीमैट अकाउंट खोलते समय अपनी 
ईमेल आईडी और मोबाइल नंबर के साथ रिज�र करें .

सुिनि�त करें  िक बैंक िववरण सही तरीके से अपडेट 
िकए गए हो ंऔर आपके डीमैट अकाउंट से िलंक िकए 
गए हो ं (�ों�िक िडिवडेंड और �रडेम्प्शन सीधे आपके 
बैंक अकाउंट में जमा िकए जाएंगे).

अनरिज�डर् म��ो ंसे डील न करें .

अपना डीमैट अकाउंट के्रडें�िशयल (पासवडर्) िकसी से 
भी शेयर न करें .

डीमैट शु�ो ंके िलए कैश भुगतान से बचें. �रकॉडर् बनाए 
रखने के िलए चेक या इंटरनेट बैं�िकंग जैसे िवक� चुनें 
तािक भिव� में कोई िववाद हो तो काम आए.

�ा करें �ा न करें
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नॉिमनेशन
बनें #AtmanirbharInvestor

अपने डीमैट अकाउंट में हमेशा नॉिमनी िनयु� करें .

केवल वैय��क अकाउंट हो�र ही नॉिमनी िनयु� 
कर सकते हैं.

जब तक अकाउंट चालू है तब तक आप नॉिमनी 
जोड़/बदल सकते हैं.

एकल/संयु� धारक नॉिमनी िनयु� कर सकते हैं.

आप एक डीमैट अकाउंट के िलए अिधकतम 3 नॉिमनी 
िनयु� कर सकते हैं.

िकसी अवय�, िजसका प्रितिनिध कोई 
अिभभावक/संरक्षक हो, को नॉिमनी के रूप में िनयु� 
िकया जा सकता है.

नॉन-इंिडिवजुअल न तो नॉिमनी िनयु� कर सकते हैं 
और न ही नॉिमनी िनयु� िकए जा सकते हैं.

पीओए धारक नॉिमनी जोड़/बदल नही ंसकते हैं.

अवय� अकाउंट धारक नॉिमनी िनयु� नही ं कर 
सकते हैं.

एकल/संयु� धारक खुद को नॉिमनी िनयु� नही ंकर 
सकते हैं.

�ा करें �ा न करें
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डीडीपीआई एक वैक��क डॉ�ूमेंट है जो बीओ द्वारा िन�ािदत ट� ेड के सेटलमेंट के पे-इन दािय�ो ं
को पूरा करने के सीिमत उदे्द� हेतु �ॉक ब्रोकर/िडपॉिज़टरी पािटर्िसपेंट को डीमैट अकाउंट ए�ेस 
करने के िलए अिधकृत करता है.

डीडीपीआई वही काम करेगा जो पीओए करता है और यह पीओए के दुरुपयोग को काफी हद तक 
कम कर देगा.

डीडीपीआई का उपयोग िन�िल�खत उदे्द�ो ंके िलए िकया जा सकता है:

आपने िजन �ॉक में ट� ेड िकया है, उ�ें आपके ब्रोकर द्वारा पे-इन के िलए डेिबट िकया जा 
सकता है.

मािजर्न के िलए शेयर �ेज िकए जा सकते हैं.

अगर आप िकसी बायबैक में भाग लेते हैं तो उसके िलए.

�ूचुअल फंड यूिनट �रडीम िकए जा सकते हैं या शेयर डेिबट िकए जा सकते हैं.

बनें #AtmanirbharInvestor

डीमैट डेिबट एंड �ेज इं���न 
(डीडीपीआई)



अपने सीडीएसएल डीमैट अकाउंट में अपना मोबाइल 
नंबर हमेशा अपडेट रखें.

सीडीएसएल की “SMART” सुिवधा में रिज�र करें  
जो आपको डेिबट और कॉप�रेट ए�न के्रिडट के 
एसएमएस अलटर् भेजती है.

अपने डीमैट अकाउंट में कोई ऑफ-माक� ट या मािजर्न 
�ेज ट� ांज़ै�न होने के मामले में ओटीपी के िलए अपने 
मोबाइल मैसेज (एसएमएस) चेक करें .

मोबाइल नंबर बदलने पर अपना डीमैट अकाउंट 
अपडेट करना न भूलें.

डीमैट अकाउंट ट� ांज़ै�न के ओटीपी कभी-भी शेयर या 
फॉरवडर् न करें .

आपके डीमैट अकाउंट में हुए अनिधकृत डेिबट के 
िलए आए िकसी भी सीडीएसएल एसएमएस अलटर् को 
अनदेखा न करें  और तुरंत अपने डीपी से संपकर्  करें .

�ा करें �ा न करें

SMART सुिवधा
(एसएमएस अलट्र्स �रलेटेड टू ट� ांज़ै��)

बनें #AtmanirbharInvestor

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com



अपने पते में बदलाव या बैंक अकाउंट िववरण में 
बदलाव की सूचना तुरंत अपने डीपी को दें .

अपने सीडीएसएल डीमैट अकाउंट में हमेशा अपना 
लेटे� ईमेल आईडी और लेटे� मोबाइल फोन नंबर 
रखें.

इशूअर/आरटीए से अपनी ईमेल आईडी शेयर करने 
और ई-नोिटस तथा वािषर्क �रपोटर् तुरंत ईमेल पर पाने 
की सहमित देकर पयार्वरण िमत्र बन जाएं.

अगर आपको अपनी अपडेटेड ईमेल आईडी या 
मोबाइल फोन नंबर पर ट� ांज़ै�न �ेटमेंट/एसएमएस 
अलटर् प्रा� नही ंहोते हैं, तो तुरंत अपने डीपी से संपकर्  
करें .

�ा करें �ा न करें

बनें #AtmanirbharInvestor

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com

अपने सीडीएसएल डीमैट 
अकाउंट का िववरण अपडेट करें



‘easiʼ (इले�� ॉिनक ए�ेस टू िस�ो�रटीज़ इ�ॉम�शन) िपछले 30 िदनो ंऔर फाइनें�िशयल वषर् 
(365 िदन) के ट� ांज़ै�न और िह�� ी �ेटमेंट देखने और िपं्रट करने की एक इंटरनेट-आधा�रत 
सुिवधा है.

अपने डीमैट अकाउंट को मॉिनटर करें  
और प्रोफाइल एिडट करें .

ट� ांज़ै�न, हो��ंग और िपछले 
फाइनें�िशयल वष� के �ेटमेंट देखें और 
िपं्रट करें .

लेटे� वै�ूएशन के साथ अपडेट रहें.

एक लॉग-इन आईडी से कई डीमैट 
अकाउंट देखें.

कंसोिलडेटेड अकाउंट �ेटमेंट 
(सीएएस) का ए�ेस.

ई-डॉ�ूमेंट को सुरिक्षत रूप से 
�ोर करने और शेयर करने के िलए 
ई-लॉकर सुिवधा का लाभ उठाएं.

कॉप�रेट घोषणाओ ंकी मॉिनट�रंग - ऐसे अिधकतम 25 आईएसआईएन जोड़ने का िवक� जो आपके 
डीमैट अकाउंट में हो� नही ंिकए गए हैं.

https://web.cdslindia.com/myeasitoken/Home/Login

Myeasi मोबाइल ऐप यहां से डाउनलोड करें



easiest (इले�� ॉिनक ए�ेस टू िस�ो�रटीज़ इ�ॉम�शन एंड एग्ज़ी�ूशन ऑफ िस�ोडर् 
ट� ांज़ै��) सीडीएसएल की मॉिनटर और ट� ांज़ै�न करने की एक इंटरनेट-आधा�रत सुिवधा है.

easi की सभी सुिवधाएं और लाभ.

easi और easiest यूज़र के िलए 
सीडीएसएल के Myeasi ऐप के 
ज़�रए आसान ए�ेस.

ट� ांज़ै�� को मॉिनटर | सेट | 
फ्रीज़ | अनफ्रीज़ करें .

बीओ द्वारा इं�� �न सबिमट करने की 
सुिवधा प्रदान करता है.

पहले से ही easi सद� हैं?  easiest पर 
अपगे्रड करें .

easiest में दो प्रकार के अकाउंट ट� ांसफर उपल� हैं

आपकी पसंद का अकाउंट - ट� ांसफर: 
िडिजटल ह�ाक्षर के ज़�रए िस�ो�रटीज़ को सीएम 
सेटलमेंट अकाउंट सिहत िकसी भी अ� डीमैट 
अकाउंट में ट� ांसफर करने की सुिवधा देता है.

भरोसेमंद अकाउंट ट� ांसफर: 
बीओ अकाउंट से बीओ की पसंद के िक�ी ंभी 4 
प्री-नोिटफाइड सीडीएसएल डीमैट अकाउंट में 
िस�ो�रटीज़ का ट� ांसफर.

सीडीएसएल की EASIEST सुिवधा के साथ सुरिक्षत रूप से मॉिनटर करें  और ट� ांज़ै�न करें
https://web.cdslindia.com/myeasitoken/Home/Login



बनें #AtmanirbharInvestor

सुिनि�त करें  िक �रि�िज़शन ��प और ��प के 
सी�रयल नंबर का क्रम बनाए रखा जाए.

��प पर जो भी खाली जगहें हो ंउ�ें काट दें .

डीआईएस बुक को हमेशा सुरिक्षत रखें.

सभी ऑफ माकर्  ट� ांज़ै�न के िलए कारण, प्रितफल 
रािश और प्रितफल िववरण दजर् करें .

जब तक हर ��प पर उसका सी�रयल नंबर और 
आपका डीमैट अकाउंट नंबर पहले से िपं्रट न हो तब 
तक डीपी से डीआईएस बुक �ीकार न करें .

अपनी ह�ाक्ष�रत िडलीवरी इं�� �न ��प िकसी 
के पास न छोड़ें, �ों�िक यह ��प बेयरर चेक के 
बराबर है.

(डीआईएस आपके डीमैट अकाउंट की चेक बुक 
जैसी होती हैं)

�ा करें �ा न करें

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com

िडलीवरी इं���न ��प 
(डीआईएस)



सीडीएसएल का ई-वोिटंग िस�म शेयरधारको/ंसद�ो ंको ई-वोिटंग इवेंट पूरी होने तक कंपनी के 
प्र�ावो ंपर दूर� रूप से अपने इले�� ॉिनक वोट डालने की सुिवधा देता है.

शेयरधारक एजीएम/ईजीएम के समय से पहले या उसके दौरान 
www.evotingindia.com पर अपना वोट डाल सकते हैं.

अपने िलए सुिवधाजनक �ान से और समय पर कॉप�रेट िनणर्य प्रिक्रया में 
भाग लें.

वीिडयो कॉ�रें�िसंग (वीसी) या अ� ऑिडयो िवज़ुअल मा�मो ं
(ओएवीएम) के ज़�रए एजीएम/ईजीएम में भाग लें.

आप अपने डीपी के ऑनलाइन पोटर्ल से ई-वोिटंग कर सकते हैं 
या िडपॉिज़टरी की वेबसाइट पर उपल� ई-वोिटंग टैब पर ��क कर 
सकते हैं.

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com



बनें #AtmanirbharInvestor

िन�िल�खत के िलए हमेशा अलग डीमैट �र�े� फॉमर् 
(डीआरएफ) भरें ,

i. फ्री और लॉक्ड-इन िस�ो�रटीज़,
ii. प्र�ेक आईएसआईएन,
iii. िविभ� कारणो ंसे लॉक-इन की गईं िस�ो�रटीज़,
iv. िविभ� पेड-अप वै�ू वाली िस�ो�रटीज़ और
v. प्र�ेक �ाइंट अकाउंट के िलए.

सुिनि�त करें  िक सभी डीमैट अकाउंट धारक डीपी 
और इशूअसर्/आरटीए के पास �रकॉडर् िकए गए नमूना 
ह�ाक्षर(ह�ाक्षरो)ं के अनुसार डीआरएफ पर ह�ाक्षर 
करें गे.

डीमैट के िलए िस�ो�रटीज़ भेजने से पहले उनके 
िविश� नंबर �रकॉडर् करना न भूलें.

डीमैट के िलए अनुरोध भेजने से पहले यह अ�े से चेक 
करना न भूलें िक आईएसआईएन ए��व है या नही.ं

डीमैट के िलए भेजने से पहले, यह चेक करना न भूलें 
िक कही ंकंपनी लंिबत डीमैट अनुरोध वाली शीषर् 200 
कंपिनयो ंमें तो नही ंहै.

�ा करें �ा न करें

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com

डीमटी�रयलाइज़ेशन (डीमैट)



सीडीएसएल का कंसोिलडेटेड अकाउंट �ेटमेंट (सीएएस) इ�े�र की सभी फाइनें�िशयल 
िस�ो�रटीज़ का एक समेिकत दृ� प्रदान करता है, यानी यह �ेटमेंट, सीडीएसएल और 
एनएसडीएल के यहां बने डीमैट अकाउंट में हुए ट� ांज़ै�न और इन अकाउंट में मौजूद हो��ंग का 
तथा �ूचुअल फंड (एमएफ) की ओर से जारी �ेटमेंट ऑफ अकाउंट (एसओए) फॉमर् में उ���खत 
ट� ांज़ै�न और इस �ेटमेंट में मौजूद हो��ंग का एक अकेला अकाउंट �ेटमेंट होता है.

डीमैट या एमएफ में कोई ट� ांज़ै�न 
होने की ��ित में मािसक �ेटमेंट.

डीमैट और एमएफ में मौजूद 
इ�े�मेंट्स का एक समेिकत दृ�.

अगर कोई ट� ांज़ै�न नही ंहै, तो छमाही 
हो��ंग �ेटमेंट.

ई-सीएएस सेवा का लाभ उठाने के िलए 
अपने डीमैट अकाउंट/एमएफ फोिलयो 
में अपनी ईमेल आईडी और सीएएस मोड 
अप-टू-डेट रखें.

सीएएस पमार्नेंट अकाउंट नंबर (पैन) के आधार पर 
प्रदान िकया जाता है. अगर धारक एक से अिधक हैं, 
तो यह पहले धारक के पैन और हो��ंग के पैटनर् पर 
आधा�रत होता है.

सीएएस िडफॉ� िडपॉिज़टरी (वह िडपॉिज़टरी 
जहां पहले डीमैट अकाउंट खोला गया था) द्वारा भेजा 
जाता है.

इ�े�सर् 23 अलग-अलग भारतीय भाषाओ ंमें से अपनी 
पसंदीदा भाषा में ई-सीएएस पा सकते हैं.

सीडीएसएल का ई-सीएएस एक इंटरै��व सीएएस है जो ई-मेल से भेजा जाता है; यह ज� प्रा� होता है, पासवडर् द्वारा 
संरिक्षत होता है, पयार्वरण के अनुकूल होता है और इसे �ोर करना व पुनः  ढंूढना आसान है. ई-सीएएस के िलए अभी 
अपने डीपी से संपकर्  करें .

अभी अपना सीडीएसएल सीएएस डाउनलोड करें  :
https://www.cdslindia.com/CAS/LoginCAS.aspx



िशकायत िनवारण

सीडीएसएल की िशकायत िनवारण सुिवधा इ�े�र को सहायता पाने और तुरंत जांच-पड़ताल 
के साथ इ�े�र की िशकायत के िनवारण की सुिवधा देती है.

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com

अपनी िशकायत के िववरण के साथ तुरंत अपने डीपी / इशूअर कंपनी / 
आरटीए से संपकर्  करें .

अगर इ�े�र डीपी या अ� माक� ट पािटर्िसपेंट से िमले समाधान से संतु� 
नही ं है, तो वह ऑनलाइन समाधान या म��ता के मा�म से अपनी 
िशकायत/�था के समाधान के िलए उसे SMARTODR �ेटफॉमर् पर दजर् 
कर सकता है. https://smartodr.in/login

अगर िशकायत का समाधान न हो तो आप सीडीएसएल 
के िशकायत िनवारण प्रको� से संपकर्  कर सकते हैं.
https://www.cdslindia.com/eservices/footer/grievances

अगर आप तब भी संतु� न हो ंतो सेबी के िशकायत िनवारण िस�म-�ोसर् 
पर िशकायत दजर् करें  https://scores.sebi.gov.in/

अपने डीमैट अकाउंट से संबंिधत डॉ�ूमें�टेशन 
जैसे एग्रीमेंट, लेटर, ईमेल, फै� इ�ािद की कॉपी 
हमेशा रखें.

िशकायत के िनवारण के िलए तुरंत कदम उठाएं 
और संबंिधत प्रािधकरण से संपकर्  करें .



इ�े�र जागरूकता

सीडीएसएल इ�े�र को िडपॉिज़टरी, पंूजी बाज़ार की प�रपािटयो ंऔर इ�े�र के अिधकारो ंव 
दािय�ो ंके बारे में िशिक्षत करके सश� बनाती है. इसके िलए, सीडीएसएल अपने डीपी, ए�चेंज, 
िव�ीय/शैिक्षक सं�ानो ंऔर मीिडया इ�ािद के साथ िनयिमत आधार पर िविभ� इ�े�र अवेयरनेस 
प्रोग्राम (आईएपी) आयोिजत करता है.

आईएपी का िशडू्यल

https://www.cdslindia.com/eservices/Investors/InvestorCorner

कृपया सेबी पु��का “िस�ो�रटीज़ माक� ट: इ�े�र की नज़र से समझें” डाउनलोड करें

िस�ो�रटीज़ माक� ट के बारे में और बुिनयादी जानकारी के िलए, नीचे ��क करें .

https://www.cdslindia.com/downloads/Securities%20Market%20Booklet.pdf

इन आईएपी में प्रवेश सभी ���यो ंके 
िलए मु� है.

कोई भी मौजूदा और संभािवत इ�े�सर् 
इन सेिमनार में भाग ले सकते हैं.

प्रवेश पहले आओ, पहले पाओ के 
आधार पर िमलेगा.

इन आईएपी में पंूजी बाज़ार व डीमैट के 
बारे में और जानें.

अपने िलए सवर्शे्र� आईएपी चुनने के िलए आईएपी की िव�ृत िल� देखें.

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com

यह पु�क िन�िल�खत की संयु� रचना है:
https://www.cdslindia.com/eservices/Investors/InvestorCorner
िस�ो�रटीज़ एंड ए�चेंज बोडर् ऑफ इंिडया  |  सेंट� ल िडपॉिज़टरी सिवर्सेज़ (इंिडया) िलिमटेड  |  बॉ�े �ॉक ए�चेंज िलिमटेड  |  
नेशनल िस�ो�रटीज़ िडपॉिज़टरी िलिमटेड  |  नेशनल �ॉक ए�चेंज ऑफ इंिडया िल.  |  
मेट� ोपॉिलटन �ॉक ए�चेंज ऑफ इंिडया िलिमटेड



सोशल मीिडया पर उप��ित

सीडीएसएल िविभ� सोशल मीिडया साइट, जैसे फेसबुक, िलंक्डइन, ए�, इं�ाग्राम और यूटू्यब पर 
सिक्रय रूप से उप��त है जहां वह पंूजी बाज़ार के बारे में उपयोगी जानकारी प्रदान करती है.

https://www.facebook.com/cdslindia/

https://www.linkedin.com/company/cdslindia/

https://x.com/cdslindia/

https://www.instagram.com/cdslindia/

https://www.youtube.com/@CDSLIndiaLtd/featured

अपनाएं ये 5 आसान सुझाव

बनें #AtmanirbharInvestor

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com

इ�े� करने से पहले जो�खमो ं का 
मू�ांकन करें  और उ�ें समझें.

धैयर् और एकाग्रता मह�पूणर् है!

सीडीएसएल की easi/ easiest जैसी िडिजटल सेवाओ ं का लाभ उठाएं और िविभ� इ�े�र 
अवेयरनेस प्रोग्राम (आईएपी) में शािमल हो.ं

खोजबीन करें  और अपनी खुद की 
�रसचर् करें .

सीखें और अप-टू-डेट रहें.



हमसे संपकर्  करें

हम हर आ�िनभर्र इ�े�र और देश की तेज़ी से बढ़ती अथर्�व�ा के िलए एक समृद्ध भिव� 
बनाने के िलए उ�ुक हैं.

अहमदाबाद 
श्री उ�ल शाह 
203/204, अिभश्री एवे�ू, 2nd �ोर, 
नेहरू नगर सिकर् ल के पास, एस. एम. रोड, 
अंबावाड़ी, अहमदाबाद - 380 015, गुजरात. 
ईमेल: utpals@cdslindia.com

बेंगलुरु 
श्री सी. एस. हरीशा 
सी-02, 2nd �ोर, जैन हाइट्स सोलस 1, 
जे सी रोड 1st क्रॉस, बंगलुरु - 560 027, 
कनार्टक. 
ईमेल: csharisha@cdslindia.com

चे�ई 
श्री काितर्क बी 
बीएसई इ�े�र सिवर्स सेंटर "इ�ी�रयल" 
ए - टावसर्, 8th �ोर 610, अ�ा सलई, 
तेयनामपेट, तेयनामपेट मेट� ो �ेशन के पास, 
चे�ई - 600 018 
ईमेल: karthikb@cdslindia.com

हैदराबाद 
श्री िशव प्रसाद वेिनशेट्टी 
101, इंपी�रयल टावर, अमीरपेट.  मेट� ो �ेशन 
के सामने, अमीरपेट, हैदराबाद - 500 082, 
आंध्र प्रदेश.  
ईमेल: shivap@cdslindia.com

जयपुर 
श्री यशवंत गु�ा 
ऑिफस नं. 602, 6th �ोर, केजे िसटी 
टावर, अशोक मागर्, सी-�ीम, जयपुर - 
302 001, राज�ान. 
ईमेल: yashwantg@cdslindia.com

कोची 
श्री िशबुनाथ टी. 
बीएसई इ�े�सर् सिवर्स सेंटर, श्री ल�ी 
टावर, 2nd �ोर, रिवपुरम रोड, रिवपुरम, 
एनार्कुलम, केरल, िपन कोड - 680 016 
ईमेल: shibunatht@cdslindia.com

कोलकाता 
श्री मोलोय िब�ास 
यूिनट नं - ए1 (II) और ए1 (III), �ॉक - ए, 
1st �ोर, 22 कैमैक �� ीट, (अबनीदं्रनाथ 
ठाकुर सरनी), कोलकाता - 700 016, पि�म 
बंगाल. 
ईमेल: moloyb@cdslindia.com

लुिधयाना 
श्री इंदरजीत िसंह 
214, लुिधयाना �ॉक ए�चेंज िब��ंग, 
िफरोज़ गांधी माक� ट, लुिधयाना - 141 001, 
पंजाब. 
ईमेल: inderjitp@cdslindia.com

नई िद�ी 
श्री अिमतकुमार जैन 
101, 1st �ोर, अग्रवाल कॉप�रेट टावर, 
�ॉट नं. 23, िड��� � सेंटर, राजेंद्र �ेस, 
नई िद�ी - 110 008 
ईमेल: amitj@cdslindia.com

पुणे 
सुश्री अि�नी थोराट 
ऑिफस नं. 15, 1st �ोर, �ोबल ट� ेड सेंटर, 
1/1, रामबाग कॉलोनी, (एचडीएफसी बैंक 
के ऊपर), एल. बी. एस. मागर्, नवी पेठ, पुणे - 
411 030, महारा�� . 
ईमेल: ashwinit@cdslindia.com

कानपुर 
श्री देवेश धार दुबे 
पदम टावसर्-II, 14/113, केिबन नं. 369, 
तीसरा �ोर, िसिवल लाइंस, कानपुर नगर, 
कानपुर - 208 001, उ�र प्रदेश. 
ईमेल: deveshd@cdslindia.com

इंदौर 
श्री कृ� गु�ा 
320, र�मिण कॉम्�े�, 7/1, 
�ू पलािसया, इंदौर - 452 001, म� प्रदेश. 
ईमेल: krishnag@cdslindia.com

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com

सीडीएसएल के रीजनल ऑिफस



अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com

हमसे संपकर्  करें

सीआईएन: L67120MH1997PLC112443

रिज�डर् ऑिफस: सेंट� ल िडपॉिज़टरी सिवर्सेज़ (इंिडया) िलिमटेड, 
ए-िवंग, मैराथन �ूचरए�, 25th �ोर, मफतलाल िम� कंपाउंड, 
एन.एम. जोशी मागर्, लोअर परेल (ई), मंुबई - 400 013

वेबसाइट - https://www.cdslindia.com/

िडस्�ेमर: यह पु��का केवल जानकारी के उदे्द�ो ंसे है और पाठक(पाठको)ं द्वारा की जाने वाली िकसी कायर्वाही पर िकसी राय या िसफा�रश का िनमार्ण नही ंकरती है. इस पु��का 
में मौजूद जानकारी िकसी भी िबक्री या खरीद या सेवा का ऑफर नही ंहै, ऐसे िकसी भी ऑफर का भाग नही ंहै और न ही उसे ऐसा ऑफर माना जाना चािहए. हालांिक, पु��का में दी 
गई जानकारी िव�सनीय और सद्भावनापूणर् स्रोतो ंसे संकिलत की गई है, िफर भी पाठक �ान दे िक टे�, ग्रािफ�, िलंक या अ� आइट� सिहत इसकी सामग्री िकसी भी प्रकार की 
वारंटी के िबना प्रदान की जाती है.

सीडीएसएल इस पु��का की शुद्धता, अचूकता, िव�सनीयता, समयबद्धता, �ापा�रकता या िकसी उदे्द� िवशेष के िलए उपयु�ता से संबंिधत िकसी भी वारंटी को �� रूप से अ�ीकार 
करती है. पु��का में दी गई जानकारी या डेटा के उपयोग के (प्र�क्ष या अप्र�क्ष) प�रणाम�रूप हुए िकसी भी प्रकार के कैसे भी नुकसान या हािन के िलए भी सीडीएसएल देनदार नही ं
होगी.  सीडीएसएल की पूवर् सहमित के िबना इस �ूज़लेटर के िकसी भी भाग में बदलाव या संपे्रषण अथवा संपूणर् �ूज़लेटर या उसके िकसी अंश की फोटोकॉपी करके िवतरण या संपूणर् 
�ूज़लेटर अथवा उसके िकसी भी अंश के िकसी भी रूप में पुनरु�ादन पर रोक है.



आ�िनभर्र इ�े�सर् का सश�ीकरण
सीडीएसएल के

डीमैट अकाउंट के साथ

सेंट� ल िडपॉिज़टरी सिवर्सेज़ (इंिडया) िलिमटेड (सीडीएसएल) भारत की वह पहली और एकमात्र 
िल�ेड िडपॉिज़टरी है जो भरोसेमंद और सुरिक्षत िडिजटल सेवाओ ंके साथ देश भर के इ�े�सर् 
को सश� बनाने के िलए समिपर्त है

• सुिवधाजनक

• भरोसेमंद

• सुरिक्षत

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com



अपने डीमैट अकाउंट के संचालन के िलए पीओए देने 
से पहले श��यो ंके दायरे और प्रभावो ंको सावधानी से 
चेक करें .

डीमैट अकाउंट खोलने के िलए पीओए अिनवायर् नही ंहै.

अपने ब्रोकर को जनरल पीओए न दें . हमेशा सीिमत 
उदे्द� वाला पीओए चुनें.

वापस न िलया जा सकने वाला पीओए न दें . इससे 
आपको, िदए गए पीओए को अ�ीकार या कैं सल करने 
की श�� नही ंिमलती है.

�ा करें �ा न करें

बनें #AtmanirbharInvestor

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com

डीमैट डेिबट एंड �ेज इं���न 
(डीडीपीआई)



डीमैट या एमएफ में कोई ट� ांज़ै�न होने की ��ित में मािसक �ेटमेंट.

अगर कोई ट� ांज़ै�न नही ंहै, तो छमाही हो��ंग �ेटमेंट.

डीमैट और एमएफ में मौजूद इ�े�मेंट्स का एक समेिकत दृ�.

आ�िनभर्र इ�े�सर् का 
सश�ीकरण

ई-सीएएस सेवा का लाभ उठाने के िलए अपने डीमैट अकाउंट/एमएफ फोिलयो में 
अपनी ईमेल आईडी और सीएएस मोड अप-टू-डेट रखें.

आ�िव�ासी और आ�िनभर्र  इ�े�सर् के देश का िनमार्ण





हमसे संपकर्  करें

हम हर आ�िनभर्र इ�े�र और देश की बढ़ती अथर्�व�ा के िलए एक समृद्ध भिव� बनाने की 
उ�ीद करते हैं. जुड़ें 3 करोड़ आ�िनभर्र इ�े�सर् से

अिधक जानकारी के िलए, देखें: www.cdslindia.com

सीडीएसएल के रीजनल ऑिफस

अहमदाबाद 
श्री उ�ल शाह 
203/204, अिभश्री एवे�ू, 2nd �ोर, 
नेहरू नगर सिकर् ल के पास, एस. एम. रोड, 
अंबावाड़ी, अहमदाबाद - 380 015, गुजरात. 
ईमेल: utpals@cdslindia.com

बेंगलुरु 
श्री सी. एस. हरीशा 
सी-02, 2nd �ोर, जैन हाइट्स सोलस 1, 
जे सी रोड 1st क्रॉस, बंगलुरु - 560 027, 
कनार्टक. 
ईमेल: csharisha@cdslindia.com

चे�ई 
श्री काितर्क बी 
बीएसई इ�े�र सिवर्स सेंटर "इ�ी�रयल" 
ए - टावसर्, 8th �ोर 610, अ�ा सलई, 
तेयनामपेट, तेयनामपेट मेट� ो �ेशन के पास, 
चे�ई - 600 018 
ईमेल: karthikb@cdslindia.com

हैदराबाद 
श्री िशव प्रसाद वेिनशेट्टी 
101, इंपी�रयल टावर, अमीरपेट.  मेट� ो �ेशन 
के सामने, अमीरपेट, हैदराबाद - 500 082, 
आंध्र प्रदेश.  
ईमेल: shivap@cdslindia.com

जयपुर 
श्री यशवंत गु�ा 
ऑिफस नं. 602, 6th �ोर, केजे िसटी 
टावर, अशोक मागर्, सी-�ीम, जयपुर - 
302 001, राज�ान. 
ईमेल: yashwantg@cdslindia.com

कोची 
श्री िशबुनाथ टी. 
बीएसई इ�े�सर् सिवर्स सेंटर, श्री ल�ी 
टावर, 2nd �ोर, रिवपुरम रोड, रिवपुरम, 
एनार्कुलम, केरल, िपन कोड - 680 016 
ईमेल: shibunatht@cdslindia.com

कोलकाता 
श्री मोलोय िब�ास 
यूिनट नं - ए1 (II) और ए1 (III), �ॉक - ए, 
1st �ोर, 22 कैमैक �� ीट, (अबनीदं्रनाथ 
ठाकुर सरनी), कोलकाता - 700 016, पि�म 
बंगाल. 
ईमेल: moloyb@cdslindia.com

लुिधयाना 
श्री इंदरजीत िसंह 
214, लुिधयाना �ॉक ए�चेंज िब��ंग, 
िफरोज़ गांधी माक� ट, लुिधयाना - 141 001, 
पंजाब. 
ईमेल: inderjitp@cdslindia.com

नई िद�ी 
श्री अिमतकुमार जैन 
101, 1st �ोर, अग्रवाल कॉप�रेट टावर, 
�ॉट नं. 23, िड��� � सेंटर, राजेंद्र �ेस, 
नई िद�ी - 110 008 
ईमेल: amitj@cdslindia.com

पुणे 
सुश्री अि�नी थोराट 
ऑिफस नं. 15, 1st �ोर, �ोबल ट� ेड सेंटर, 
1/1, रामबाग कॉलोनी, (एचडीएफसी बैंक 
के ऊपर), एल. बी. एस. मागर्, नवी पेठ, पुणे - 
411 030, महारा�� . 
ईमेल: ashwinit@cdslindia.com

कानपुर 
श्री देवेश धार दुबे 
पदम टावसर्-II, 14/113, केिबन नं. 369, 
तीसरा �ोर, िसिवल लाइंस, कानपुर नगर, 
कानपुर - 208 001, उ�र प्रदेश. 
ईमेल: deveshd@cdslindia.com

इंदौर 
श्री कृ� गु�ा 
320, र�मिण कॉम्�े�, 7/1, 
�ू पलािसया, इंदौर - 452 001, म� प्रदेश. 
ईमेल: krishnag@cdslindia.com


